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Etudier I'adresse URL c’est en révéler de nombreuensions a la fois théoriques, techniques
et pratiques. Serait-il alors pertinent de lui adeo une véritable place dans les enseigner ?:nts

Ce mémoire professionnel a pour objectif de propose évaluation diagnostique de la place
accordée a I'adresse 'URL dans I'enseignementrsiaice au travers des programmes scolaires et
de I'utilisation qui en est faite lors de la natiga par des éléves de collége, afin d’appréheleder
bien fondé de sa potentielle didactisation a I'eenn I'information-documentation integre I'EMI
(Education aux Médias et a I'Information).

Nous nous limiterons ici a présenter la problémegide cette étude et a livrer quelques unes de
nos conclusionsNotons également que ce mémoire, soutenu en juld,2§appuie sur des
référentiels, des programmes et des lois antérgelmsréforme du college applicable a la rentrée
2016.



1. Présentation de la problématique

L'URL est par exemple utile lors du processus abeeche et de sélection de I'information. Or, ce
processus est I'un des axes de l'enseignement duodtigique que peut proposer le professeur
documentaliste. Cependant, comme I'explique Alexareerres dans sa définition de la culture
informationnelle selon la formule des « 3 R », ®¥&a Réfléchir et Résister’enseignement
info-documentaire se prolonge bien au-dela de #aspechnique et méthodologique du travalil
d'analyse du besoin, de recherche, d'évaluation,sélection, de collecte, de traitement et
d’utilisation de l'information. Il s’agit donc poua profession de pouvoir faire évoluer la teneur
des enseignements et la didactisation des savaimitjues que le travail de recherche en S.I.C
(Sciencegle I'Information et de la Communication) a perntipermet encore d’identifier.

Linstitution, au travers des programmes de teobgiel au college et dans les voies
technologiques au lycée, ou par le biais d’opti@mskeignement spécialisé comme en terminale S,
impose I'enseignement d’aspects techniques etrnirdtiques liés a I'usage des outils numériques.
Jusqu'a la rentrée 2017, certains de ces appmgeissont évalués grace au dispositif du B2i
(Brevet Informatique et Internet) au college (20&t)au lycée (2013) Néanmoins, étant centré
sur l'usage des outils numériques, cet enseignemest pas un enseignement scientifique a
proprement parlé, c'est-a-dire faisant appel ssdesirs théoriques.

En 2013, la nouvelle loi d’'orientation et de pragraation pour la refondation de I'école de la
République a inscrit 'TEMI (Education aux MédiasaetInformation) dans son article 53. LEMI
prend ainsi place au centre des préoccupationsafagseur documentaliste. Elle semble trouver
ses origines dans la translittératie, un conceptm@005, issue du monde anglo-saxon et d’'un
rassemblement riche en chercheurs d’horizons @égss Sue Thomas, chercheuse britannique,
définit la translittératie comme :l4abileté a lire, écrire et interagir par le biaid’'une variété de
plateformes, d’outils et de moyens de communicatiericonographie a l'oralité en passant par
I'écriture manuscrite, I'édition, la télé, la radiet le cinéma, jusqu’aux réseaux sociaix

En France, de20(7, des chercheurs comme Olivier Le Deuff et Alexan8erres travaillent sur
les articulations a trouver entre les littératisfoimationnelles, médiatiques et numériques. La
translittératie apparait alors comme un concepgnaiteur. Divina Frau-Meigs, qui anime le projet
Trans-lit, note ainsgue : «le néologisme de « translittératie », [...] peut &@nsidéré comme
opératoire, car il regroupe en son sein la tripleaitnise de I'information, des médias et du
numérique et englobe la notion d’éducation (a Enfraise, comme dans « éducation aux médias
») et la notion d’alphabétisation (a I'anglaise,rame dans « media literacy »), rendant compte
de la double dimension abstraite et pragmatiqueldénomene considérs.

L'EMI regroupe cette triade que forment la cultunédiatique, la culture informationnelle et la
culture numérique, aujourd’hui au centre de prépations scientifiqgues, professionnelles et
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institutionnelles dans le champ des S.I.C. Elleligye des notions d’information-documentation
qui doivent étre étudiées dans le cadre des eremignts disciplinaires.

Dans ce contexte, avec I'entrée en vigueur de I'EMihs les programmes, nous cherchons a
étudier l'adresse URL dans un cadre d’enseignensamita-méthodologique. Ainsi, I'URL
pourrait-elle étre considérée comme un objet d@étimfo-documentaire et justifier 'engagement
d’un travail pour sa didactisation ?

Une premiere partie définitoire, suivie de ['étudies potentiels enjeux économiques,
commerciaux, éthiques et politiques liés a 'adzedRL, nous mene a un état des lieux de la
place qui lui est actuellement donnée dans lesrgnages et dans les enseignements menés sur le
terrain. Nous définissons alors ce qu’est un offigtiude afin d’en délimiter les contours et ainsi
déterminer des angles d’approche de l'adresse WRindes différents champs disciplinaires
impliqgués avant d’énoncer les suppositions quigumié nos axes d’étude dans I'enquéte.

Nous abordons dans un second temps I'élaboratiore #nquéte menée auprés de 60 collégiens
du Maine-et-Loire, en présentant le questionndéeadre de son déroulement et de sa conduite,
puis en expliquant le mode opératoire choisi paundlyse des résultats.

Enfin, nous présentons les résultats bruts et émalyse avant d’engager une discussion qui
permet de confronter nos suppositions aux cas etsdu terrain puis d’apporter des éléments de
réponse a notre interrogation initiale.

2. Conclusion des travaux menés

Nous avons engagé ce travail de recherche dang tetproposer une évaluation diagnostique de
la place accordée a I'adresse URL dans I'enseignesecondaire au travers des programmes
scolaires et de l'utilisation qui en est faite pas éleves de college lors de la navigation. Nous
souhaitions ainsi appréhender le bien fondé de amnpelle didactisation a I'heure ou
I'information-documentation intégre 'EMI.

Nos recherches ont mis en lumiére la grande absgdd&dresse URL dans les programmes
Nommeée a deux reprises seulement, elle est apela® le programme de technologie de 6
comme une source d’information utile a la recherdiwformation sur l'internet et proposée a
I'étude en spécialité « informatique et sciencendmérique » pour les éleves de terminale de la
série scientifique. La place qui lui est accordéeaft donc dérisoire.

2.1.L'URL dans les pratiques professionnelles

Apres cette premiere approche sous l'angle ingiitnel avec entre autre l'analyse des
programmes, nous avons choisi une approche bagédes pratiques professionnelles en
analysant par exemple le contenu de séances padagsglisponibles sur le WEB et mentionnant
'URL quel qu’en soit le dessein. L'objectif estoed de sonder une possible disparité entre les
deux. Nous avons ainsi constaté que I'adresse WRLresujet peu investi par les enseignietts
en particulier par les professeudocumentalistes. Nous n’avons par ailleurs trouuéune
illustration de son enseignement dans les séarmEypgiques de technologie mises en ligne sur
les sites académiques et ministériels. En revamahes avons observé sur ces mémes sites
quelques propositions émanant de professeurs daodalisées. L'étude de ces séances nous a
amenée a découvrir que les objectifs visés relavaie ceux mentionnés dans le programme de
technologie de %

Il nous a ainsi semblé important de proposer ufiendation des enseignements afin d’offrir une
spécificité a chacun et d’assurer une complémeaétaritre eux. Nous avancons donc l'idée que
'adresse URL, en tant que source dinformationsiisge étre étudiée selon les trois

5. Rappel : il s’agit dans ce mémoire des programmédriaurs a la réforme du collége de 2015, quieaestée en
vigueur a la rentrée 2016.



caractéristiques de l'information identifiees paanizl Bougnoux, a savoiritifo-data pour une
approche du cété des mathématiquesfd-knowledgepour une approche technologique et info-
documentaire etihfo-newsuniquement en information-documentation.

Les recherches que nous avons menées ont fait émergertain nombre d’enjeux économiques,
sociaux, politiques et éthiques directement li€adresse URL. La gouvernance et le pouvoir de
'ICANN, le contrdle, la circulation et I'acces aurformations et aux données sont autant de
sujets cruciaux pour lesquels I'adresse URL a Uaeepcentrale.

2.2.LU’URL, une « notior scolaire »

Nous avons cherché a déterminer si I'adresse URkgbprétendre au statut d’objet d’étude afin
de savoir s'il était légitime de la qualifier detiom et en particulier de notion info-documentaire
dans un cadre scolaire. |l apparait que l'adresB théle des caractéristiques théoriques
présentables sous la forme de savoirs et des éesdicjues pratiques expérimentées sous la forme
d’une utilisation technique ou d’un outil. C’estriason pour laguelle nous pensons qu’elle peut
accéder a la qualité de "notion scolaire".

La population de collégiens de l1a&la 4 aupres de qui nous avons mené notre enquéte aémont
de nombreuses lacunes en matiére de connaissdméoeijtie et pratique liées a I'adresse URL.
Ainsi, de maniere générale, les éleves ne saveninav ni le nom de domaine, ni 'adresse URL.
lIs lignorent massivement lorsqu’il s’agit d’évalu I'information a priori sur une page de
résultats et lorsqu’ils doivent identifier d’ou prent une image affichée au premier plan sur un
écran. L'étude a également révélé que les élevdsmeas de liaison entre adresse URL et lien
hypertexte. lls ont donc une meéconnaissance desstkuinents de navigation » intégrés au
navigateur. lls surfent sur l'internet sans sawiirsans comprendre d’ou ils partent, par ou ils
passent et ou ils arrivent. lls effectuent un veyalgatoire, guidé par les bons soins du moteur de
recherche, ne faisant preuve d’aucun recul tecleniguméthodologique et donc encore moins de
recul critique. En résume, la population interrogéenble majoritairement mettre ses recherches
entre les mains du hasard nomnm@aogle» qui s'occupe de tout pour eux.

Pourtant, il s'avere que ne pas connaitre le noftutiité de I'adresse URL et ne pas I'employer
comme outil lors de la navigation n'est pas un atlst majeur a la recherche d’information ou
méme a la localisation des ressources lors devigat#on.

Cependant, I'éluder ou I'ignorer nous semble étrdrein important a la réalisation de recherches
rapides et efficaces, a I'évaluation de l'informati a la localisation des ressources et donc a la
bonne maitrise de ses choix de navigation surtogtde la navigation hypertextuelle. L'adresse
URL est un outil utile & I'éléve et porteur d’unengnsion théorique qui lui échappe totalement
actuellement.

3. Savoir définir 'URL en fin de college

Notre étude nous a donc amené a faire des prapusitiiestinées aux enseignants et aux
professeurs documentalistes en particulier, maadeégent a 'ensemble des professionnels et de
la communauté scientifique s’intéressant a la dquestle la didactisation des notions info-
documentairesLe tableau suivant présente trois niveaux de faatian s’appuyant sur les3 R »
d’Alexandre Serres. Ainsi chaque formulation élgwermet de répondra une des trois
dimensions cognitives de la culture de I'informatio



Dimensions cognitives de la
culture de l'information

Propositions de formulation éleve en fin de3

L'adresse URL pou« Résister »:
étudiée d’'un point de vue critiqu

D

Posséder unom de domaineest payant et permet
de devenir propriétaire d'urespace virtuel La
chaine économiqudiée a I'acquisition d’'umom de
domaine est chapeautée par une société ameérica
nomméelCANN qui détient ainsi un grand pouvoir
sur les autres. Ladresse URL contient de
informations qui permettent aux moteurs de
recherches aux gouvernements et aux fournisseu
d’'accés a l'internet de contrbler frculation des
donnéeset la navigation des internautes.

ne
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L'adresse URL pour
« Réfléchir »:
étudiée d’un point de vue
théorique

L'adresse URL est un élément technique clé (
Web, née avec lui a la fin des années 1980. L
robots des moteurs de recherchesgtilisent toutes les
adresses URL quils trouvent poundexer les
ressources qu’elles pointent. Elle contient lesstrg
informations essentielles pour accéder aux resesur,
stockées sur des serveurs qui peuvent étre situes
quatre coins du monde, leprotocole de
communication, le nom du serveur et le chemin

ju
0S

d’accés a la ressource sur ce serveur. |l existe des

sociétés qui gerent I'attribution des noms de domai
au niveau international c’estiICANN, au niveau
national francais, c’estAFNIC.

L'adresse URL pouk Réaliser »:
employée des points de vue
pratique et technique

Une adresse URL permet de localiser précisémsg
la ressource affichée pde navigateur Elle est
toujours inscrite dans labarre d’adresse du
navigateur. Sa lecture systématique et le repétage
noms de domainepermettent de savoir qui a édité I3
ressource affichée et donc participent &d&luation
de I'information . Lorsqu’on navigue a l'aide dens
hypertextes elle apparait en bas a gauche d
navigateur et permet de savoir avant de cliquer ou
trouve la ressource pointée et donc de contréler
choix.

et

&

u

Tableau 1Propositiors de niveaux de formulation de la notion URL erdfincollége,
selon les trois dimensions cognitives de la cultled'information.



Conclusion

Notre travail de recherche pour ce mémoire s'an@temais il engage a poursuivre un travail

important dans le domaine de la didactique dedfimfation documentation. Il serait a la fois

nécessaire de mener une enquéte aupres d’'un dcmapliis large, sur 'ensemble des niveaux du
college et sur une population issue d'établissesnembntrant des profils variés. Mais il est

également indispensable d’étudier la question desaptions des éléves, étape incontournable
pour élaborer des niveaux de formulation élévespigda visant a déconstruire leurs

représentations erronées et a les modifier ou ardaforcer lorsqu’elles sont justes et/ou

incomplétes. Etudier leurs conceptions permettraé transposition didactique interne pertinente
et compléte. Identifier les obstacles qu’elles léngit permettrait par ailleurs d’élaborer des

séances pédagogiques sous forme de situation-preble



Annexe

Nous nous proposons de publier ici quelques pageasotte mémoire susceptibles d'intéresser la
profession. Ces pages correspondent a la p: 3.4 — Un pont vers la didactisation de l'adresse
URL » (p. 106 a 114) et traitent particulierement desaux de formulation enseignant et éleve

de ¥ pour la notiorURL.

3.4 — Un pont vers la didactisation de I'adresse UR

3.4.1 Le cadre de notre réflexion

Le 9 avril 2015, le Conseil Supérieur des Programpubliait son projet de programme pour le
cycle 4 qui concerne les niveauy 8, et 3. Ce dernier dédie une partie entiére a I'Educadiox
Médias et a I'lnformation (EMI). Il répertorie, damin tableau synthétique, pour chaque domaine
du socle commun un certain nombre de compéten@anstruire qui sont mises en regard de
notions listées dans la colonne « connaissancexiéses ». Nous y constatons l'absence de
'adresse URL et du lien hypertexte.

Cependant, il nous semble qu’'une des premiéresrgem@s que nous pouvons faire suite a notre
étude, est que lI'adresse URL est porteuse d’infooms techniques, pratiques et théoriques non
négligeables. L'enquéte menée a réveélé bien desdscchez les éleves interrogés, et ce, en
simple situation d’application de l'utilisation dladresse URL. Ills se montrent globalement dans
l'incapacité de localiser les ressources qu’ilsstdtent et d’identifier leur source. lls sont en
difficulté lorsqu’ils doivent distinguer sur unegmde résultats des sites officiels, et, bien qle c
semble s’améliorer avec I'age, ils sont majorimigedonner des réponses peu pertinentes ou a
s’'appuyer sur des données secondaires pour éalpgori I'information. Il est probable que le
manque d’attention accordée a I'adresse URL daneriseignements ait une conséquence directe

sur la négligence que portent ces jeunes a cettecesd’informations utile au cours de la
recherche d’'informations ou de la navigation.

Nous considérons a ce stade du travail qu’ignéaidrésse URL dans la pratique quotidienne de la
navigation est un frein a son bon déroulement €ns un obstacle majeur. En effet, les
informations fournies par l'adresse URL fluidifiedes recherches, permettent d’affiner
I'évaluation de I'informatiora priori et d’'étre plus efficace dans ses démarches. Syss&mka
lecture de I'adresse URL permet de se familiarssasc les noms de domaines et d’acquérir une
culture générale sur les entreprises, les orgamisatles institutions et les différents médias qui
investissent I'espace intellectuel virtuel. Ligeorc’est multiplier les risques de se confronter a
I'éparpillement dans ses recherches, de sélectigrine d’'informations inadaptées a ses besoins,
de faire confiance a une page ou un site sansrsgaVloest officiel ou authentique, mais c’est
avant tout se laisser dicter ces premiers choiXgsarésultats donnés par un moteur de recherche
ou des « clics » hasardeux sur des liens hypestatteactifs.

Nous pensons donc que l'adresse URL devrait falget d’'un apprentissage spécifique. C'est la
raison pour laquelle nous cherchons a apporter @rddession des éléments concrets qui
pourraient nourrir une réflexion sur la didactisatde la notion d’adresse URL. Nous proposons
donc de croquer une premiere passerelle vers defjeur le niveau collége. Pour cela nous
détaillerons des contenus possibles qui pourragiapparenter a des "niveaux de formulation pour
les enseignants”, puis nous en déduirons des nivid&tormulation éléve.

L'appellation « niveau de formulation » désignedimiactique une étape centrale de la phase de
structuration d'une séance pédagogique. Le niveaufodmulation est pour I'enseignant la
traduction lexicale et conceptuelle de ce qu'iltsmte que les éléves soient capables d’exprimer
par eux-mémes et pour eux-mémes apres une phappretiissage, d’expérimentation ou
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d’application. Un niveau de formulation ne peut cdatre figé. Il doit étre adapté aux niveaux
scolaires, aux €éléves, aux contextes, a la pragrestc Il permet a I'enseignant d’organiser la

séance pour permettre aux éleves d’atteindre gettifipuis d’évaluer le degré de pertinence des
choix pédagogiques opérés pour les atteindre. Ernfiermet a I'enseignant et a I'éléve d’évaluer

la progression de ce dernier dans ses apprentgssage

Nous souhaitons, pour que ce travail puisse siiesclans une perspective évolutive, donner a
'adresse URL une place qui pourrait venir s’'inscgystématiquement dans une progression des
enseignements désormais liés a 'EMI. Pour celasrarganiserons notre réflexion autour des
trois « R » d’Alexandre Serres. Le chercheur dédimsi la culturelle informationnelle selon trois
niveaux de connaissance et de conscience quihgist par « Réaliser, Résister et Réfléchir »

« Réaliser » place l'apprenant dans le champ dwretnll s’agit de connaitre les outils
numériques et d’en comprendre le fonctionnementiqu@ pour les utiliser pleinement et
permettre a l'utilisateur de créer et d’inventemdeveaux usages.

« Réfléchir » place I'apprenant dans le champ dedanaissance. Il s’agit de permettre le
développement d’'une réflexion nourrie par I'acqiosi de connaissances et de savoirs théoriques
issus des sciences de l'information et de la conmication comme de l'informatique. Réfléchir est
donc possible grace a l'apprentissage (et a lactigddion) de notions durables rattachées a un
systeme pérenne indépendant de son évolution tpahet pratique.

Enfin, « Résister » interpelle 'apprenant en tamé citoyen. Il s’agit pour lui de prendre de la
distance avec ses propres pratiques, techniqueggpétations concrétes, pour les confronter a la
dimension théorique. Il chemine ainsi dans saxifieen s’appuyant sur ses connaissances pour
apposer un regard critigue, autonome, nouveauesuoutils qu'il utilise mais également sur la
maniere dont il est lui-méme utilisé par le biagsaks outils. Résister c’est étre conscient et agir
en fonction des aspects socio-économiques et qmkthiques qui animent le monde numérique
et médiatique.

Rappelons aussi que pour nous, I'enseignement atgebse URL dispensé par le professeur
documentaliste reléverait du domaine def¢-news En conséquence, nous proposons de détailler
des contenus et d’envisager des niveaux de foriooladéléves dont pourrait s’emparer la
profession, en respectant les cadres énoncéssisles

[.]

3.4.2_Proposition de niveaux de formulation ensangret éléve

Afin de mettre en évidence les points saillantsrgttant de définir 'adresse URL, nous avons

mis en gras les caractéristiques essentiellescanstruction de sa notion. Ce sont, d’aprés nous,
des mots de vocabulaire indispensables a la disatian des différents composants des outils ou
de la technique, des concepts gu'’il est nécessairsaisir pour lier les idées et construire une
pensée cohérente et éclairante sur le sujet onatess info-documentaires intrinsequement liées
a la notion d’adresse URL.

» L'adresse URL pour « Réaliser » : employée d'un miode vue pratique et technique :
proposition d’'un niveau de formulation enseignant.

Une adresse URL sert lacaliser précisément une ressource disponible swinternet, elle
permet ainsi d’accéder a une page qui s’'afficheeggg@unavigateur. C’est un élément central dans
la navigation sur l'internet. Elle permet que cetévigation soit non linéaire et personnalisée
grace au systeme d@ypertexte et donc a I'insertion digen hypertexte dans ungage Web



Il existe deux zones d’affichage de I'adresse URILis1 navigateur. La premiere, est permanente
et toujours visible. Elle se situe dandkare d’adressedu navigateur dans la partie supérieure et
correspond a I'adresse de la ressource affichgeeamier plan a I'écran. La deuxieme apparait en
bas de I'écran a gauche lorsque le pointeur deddsssurvole un lien hypertexteet indique ou

se trouve la ressource pointée. Celle-ci permetaterdler sa navigation et de choisir s’il est
nécessaire de cliquer ou non, d’afficher la ressaouhaitée dans un nouvel onglet ou etm,

L'adresse URL ou lenom de domaineest également utilisé sur Igmges de résultats des
moteurs de recherchepour indiquer la provenance de la page proposée.

D’un point de vue purement technique, lorsqu’ebe saisie directement dans la barre d’adresse,
elle permet diccéder sans détoua la ressource désirée (sans passer par un meteachkerche

ou I'arborescence d’'un site ou d’un serveur).

Il est possible d’agir directement sur une adré#Ré dans la barre d’adresse pour la tronquer et
accéder directement a un dossier parent ou a Egiagcueil.

Lire une adresse URL permet de savoir qui est resgide de l'affichage des informations
présentes a I'écran et dentréler sa navigation Etant toujours visible et accessible a I'intetieau
en tant que paratexte et ce, quelle que soit la pdfichée, elle joue également un réle majeur
dans [évaluation de l'information que cela soit pour évaluerdeédibilité, I'autorité, laqualité

et lapertinencedes informations que I'on consulte ou souhaite gles Pour cela il suffit avant
tout de savoir repérer le nom de domaine, compest@lrsens de soaxtension qu’elle soit
nationale (.fr, .ca, .bgetc) ou générique (.com, .net, .goetc) et de repérer liype de document
affiché (.html, .jpeg, .pditc).

Lire et comprendre une adresse URL permet de gafynesmps dans ses recherches parce qu’elle
précise qui est &diteur ou I'auteur d’'un site, mais cela demande également d’avoir eun ge
culture généraleet de pratique afin de repérer rapidement et efficeent ces informations sans
avoir besoin de consulter un site et de cherclsemientions Iégales.

Niveau de formulation éléve proposé comme objectf atteindre en fin de collége :

Une adresse URL permet tealiser précisément la ressource affichée par lavigateur. Elle
est toujours inscrite dans lerre d’adressedu navigateur. Sa lecture systématique et le rgpéra
desnoms de domainepermettent de savoir qui a édité la ressourceheficet donc participent a
I’ évaluation de I'information. Lorsqu’on navigue a l'aide dens hypertextes elle apparait en
bas a gauche duwavigateur et permet de savoir avant de cliquer ou se troavedsource pointée
et donc deontrdler ses choix

» L'adresse URL pour « Réfléchir » : étudiée d’'un poide vue théorique, proposition d’un
niveau de formulation enseignant.

Le sigle URL signifieUniform Ressource Locatdres adresses URL sonées avec la création
du Web de Tim Berners-Lee a la fin des années 1980. Elesont urélément technique clé
puisqu’elles contiennent les informations indispdss a I'acces aux données. Elles indiquent
avec precision lanéthode d’accésa une ressource selon trois fondamentauxpré¢ocole de
communication, lenom du serveuret lechemin d’acces a la ressourcgur ce serveur.

Le protocole de communication qui est indiqué @sprotocole dit d’application, les plus connus
sont HTTP (ou HTTPS) qui permettent d’accéder aserveur Web (sécurisé), et SMTP qui
permet le transfert des courriers électroniqueeesg@rveurs de messagerie.

Le nom du serveur se présente dans les adressesdURAeb sous la forme desoms de
domaine de premier et de second nivealDans le nom de domaine « elysee.fr », .fr estam
de domaine de premier niveau, elysée est un notom@ine de second niveau.



Le chemin d’acces a la ressource sur le serveugrd&sn amont permet de prendre connaissance
de l'organisation et de la hiérarchisation des dossiesur ce serveur. Chaque dossier est séparé
par le signe « / ». La derniere information donesiele nom de la ressource affichée, elle contient
dansl’extension finale le format du fichier consulté dont voici quelques exemples, .html pour
les pages Web, .jpeg, .bmp pour les images, .paf l|ps fichiers dont la mise en forme a été figée
par l'auteur.

Une ressource localisée par une adresse URL estsibte de n'importe quel appareil connecté a
partir du moment ou elle est stockée sur un semedigrau réseau de l'internet. Pour y accéder, un
systéeme complexe de routage été mis en place. Ce systeme répond a une Hgratricte qui
permet uracces international

Les noms de domaines de premier niveau sont asilolans le monde entier par une société
américaine appeléelCANN. En France, c’est ensuitetAFNIC qui gere l'attribution des noms
de domaine de second niveau qui finiront par unenskon géographique francaise (.fr, .pm, .re,
etc).

Les adresses URL sont utilisées parrtgsots des moteurs de recherchegui scannent a chaque
instant toutes ressources disponibles sur le Webg@&zlien hypertexte relié a une adresse URL
est un point d’'acces vers d’autres ressources gsigdbots indexent en permanence afin de
répondre aux multiples requétes des internautes.

Niveau de formulation éléve proposé comme objectf atteindre en fin de collége :

L'adresse URL est ualément technique clé du Wepnée avec lui a la fin des années 1980. Les
robots des moteurs de recherchestilisent toutes les adresses URL qu’ils trouvesurpndexer

les ressourcegju’elles pointent. Elle contient les trois informoais essentielles pour accéder aux
ressources stockées sur des serveurs qui peuvensi@tés aux quatre coins du monde, le
protocole de communication le nom du serveuret le chemin d’accésa la ressource sur ce
serveur. |l existe des sociétés qui gérent I'aitidn des noms de domaine, au niveau international
c’est 'ICANN, au niveau national francais, c’e&FNIC.

» L'adresse URL pour « Reésister » : comprise dans wmarche de résistance, proposition
d’un niveau de formulation enseignant.

Les adresses URL contiennent des noms de domaime@®igtent des serveurs situés a travers le
monde.L'obtention d’'un nom de domaine se fait par I'intermédiaire de différentes sociétés

L' ICANN (Internet Corporation, for Assigned Names and Nusibest unesociété ameéricainest
c’est elle quigére et vend les noms de domaines de premier nivegu’ils soient génériques
(.com, .net, .gouvetc) ou nationaux (.fr, .ca, .betc). Elle a donc urpouvoir politique et
economiquetres important sur tous les pays et grandes eigespde I'économie du numeérique
du monde entier puisqu’elle impose ses tarifs,nsedalités d’acquisition mais aussi choisit qui
peut obtenir la gestion des noms de domaine quiedieen vente.

Ainsi, en 2014, pour devenir propriétaire d’'un ndendomaine, 'lCANN demande aux candidats
de faire une sorte de lettre de motivation accom@agie la somme de 185 000 dollars. Ensuite,
elle choisit, parmi tous les riches demandeurspftiendra le nom de domaine.

Le nouveau propriétaire n'est en réalité dpmataire de son espace virtugbuisqu’il doit payer
chaque année 25 000 dollars a I'lCANN pour resestignnaire des noms de domaine de second
niveau.

En France, AFNIC est propriétaire / gestionnaire des noms de dometienaux. Ellevend a
son tour des noms de domaines, de second niveautedbis, c'est-a-dire ceux qui finissent par
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exemple par .fr comme elysee.fr. Elle les vend & slaciétés privéestelles que OVH,
BookMyName, Online ou Gandi, quelles-mémes revendent ces noms de domaines aux
entreprises ou aux particuliers qui souhaitent étre propriétaires pour créer lewmpre site
internet.

Etre propriétaire d’'un nom de domaine, c’'est ém@ppétaire d’unespace virtuelqui permettra
ensuite degoroduire des richesses et de gagner de l'argentte choix du nom de domaine ou
I'obtention d’'un nom de domaine correspondant a maeque représente w@mjeu économique
important pour les entreprises. Telle I'enseigneind’ vitrine, il interpelle, attire, fidélise
l'internaute. Le nom de domaine "incarne” la marqudentreprise dans le monde virtuel, il vise
a garantir 'authenticité des informations et dexdpits mis en ligne par son propriétaire.

Les entreprises présentes sur le Web travaillersi anain dans la main avec les entreprises des
moteurs de recherche pour garantir leur bonsibilité et donc celle de leurs produits. Cela passe
entre autre par dptimisation et la forme de leurs adresses URL emmaltiplication de liens
hypertextessur leur site et ailleurs renvoyant a leurs propagges.

Les moteurs de recherches de leur c6té dévelopeseatgorithmes qui permettent de donner une
meilleure visibilité aux sites en fonction de larfee de leur adresse URLinternaute n’a donc
aucun contrblesur la raison de I'ordre d’apparition des réporgpss peut proposer un moteur de
recherche.

L'adresse URL parce qu’elle comporte des infornregi@lés pour accéder a une ressource, le
protocole de communication, le nom du serveur ethlemin d’accés a une ressource précise,
permet également d’en limiter I'accés. Ainsi, pales raisons politiques, des rapports de
pouvoirs, des enjeux financiersimportants, un gouvernement ou un fournisseur @&sca
I'internet peut limiter, accélérer ou interdired&@es a une ressource en fonction de son adresse
URL. C’est ce qui se passe en Chine, en Afghanitaméme aux Etats-Unis.

Niveau de formulation éleve proposé comme objectf atteindre en fin de college :

Posséder unom de domaineest payant et permet de devemiopriétaire d’'un espace virtuel.

La chaine économiqudiée a I'acquisition d’'un nom de domaine est chap&a par une société
américaine nommékCANN qui détient ainsi un grand pouvoir sur les autres. L'adresse URL
contient des informations qui permettent aux matale recherches, aux gouvernements et aux
fournisseurs d’acceés a l'internet dentrdler la circulation des données et la navigatn des
internautes.

3.4.3 Perspective envisagée

Le travail que nous venons de proposer est un dssaansposition didactique « externe ». En
partant de savoirs théoriques et scientifiquesemgnt dit de savoirs disciplinaires, nous avons
sélectionné des éléments de savoir qui nous setnbigortants, utiles et pertinents d’enseigner
en classe. Nous avons ainsi construit un exempfeadserelle a destination des enseignants. Afin
de prolonger notre propos nous avons égalemenbgéoges niveaux de formulation éléve qui
pourraient correspondre a un niveau de fin deC8mme nous le précisions précédemment, ces
niveaux de formulation ont vocation a étre afinldg faire correspondre aux niveaux et aux
besoins des éléves ainsi qu’aux objectifs et awecdds enseignements fixé par les enseignants
qui souhaitent s’en emparer.

Le professeur documentaliste désirant s’approgetie ébauche d’approche pourrait selon nous

s’appuyer sur l'organisation des notions info-doeuntaires établie par la FADBEN. L'adresse
URL pourrait étre une notion secondaire intégrda fois a la notion organisatrice qu’'est la «

11



recherche d’information » et a celle d’« explotatide I'information ». Dans le premier cas, la
notion d’adresse URL serait au carrefour des sotisims de « méthodologie de la recherche
d’information », d’« hypertexte », de « navigatioet de « moteur de recherche ». Dans le second
cas, elle semblerait avoir sa place auprés desn®til'« évaluation de l'information », de «
citation » et de « pertinence ».
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